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1. Introdução

2. Descrição e Aplicação.


Fim em Vista


Conservação

3. Especificação do Produto

3.1-Âmbito


Especificação: nome do produto (ex: Bomba de água XR345)


Autoridades :Patentes, Institutos com responsabilidade sobre o 

produto/instalação/homologação

  (ex: IPQ, Direcção de Energia, DGV)

3.2-Documentação


Normas: Específicas sobre o produto; específicas sobre Desenho Técnico


Ordem de Precedência: relação entre esta documentação e outros documentos

3.3-Requisitos


Condições Ambientais: ex: temperatura, humidade, PH, radiação


Condições de Utilização: ex: manuseamento, esforços, área de segurança


Manutenção: ex: substituição de componentes, desgaste, lubrificação, limpeza


Características Físicas: Dimensões, materiais, processos, tratamentos


Características de Duração: Vida útil, revisões

3.4-Prescrições para garantia de qualidade


Responsabilidade de inspecção: ex: fabricante


Amostras: ex: retirar amostras de 10 unidades em cada lote de 1000


Ensaios a realizar: Força, corrosão, temperatura de funcionamento, 

resistência a impacto, funcionamento,etc.

Condições de Aceitação/Rejeição: 

3.5-Embalagem e Protecção


Embalagem


Paletes


Marcações

4. Notas


Assistência Pós-Venda

5. Anexos
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Universidade Técnica de Lisboa
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